
CERTIFICAT DE GARANTIE
Cet appareil est garanti 2 ans, pièces et mains d’œuvre. La garantie ne couvre pas les dégâts occasionnés par : 
mauvaises utilisations, détérioration par choc, chute ou phénomène atmosphérique. 
En cas d’anomalie de fonctionnement, l’ensemble doit être retourné par l’utilisateur 
(en port payé, les colis en port dû ne seront pas acceptés) directement à la Société JP OUTILLAGE 
BP 837 - 95508 GONESSE Cedex accompagné de la photocopie de la preuve d’achat datée et portant 
le cachet du vendeur. L’appareil vous sera retourné gratuitement pendant la période de garantie 
et contre remboursement des frais après cette période.

cachet du revendeur

DATE : 

NOM DU CLIENT :

BON DE GARANTIE

Chauffage céramique 

Réf. 749100 - Mod.  IMX-1000EL : 1000W
Réf. 749150 - Mod.  IMX-1500EL : 1500W
Réf. 749200 - Mod.  IMX-2000EL : 2000W

Manuel d’utilisation
Lisez attentivement ces consignes avant utilisation et conservez-les

Les produits électriques ne doivent pas être mis au rebut avec les déchets ménagers. 
Merci de les recycler dans les points de collecte prévus à cet effet.  
Adressez-vous auprès des autorités locales ou de votre revendeur pour obtenir des conseils sur le recyclage.  



Respecter les consignes de sécurité données dans le présent manuel.

Alimentation 230V~ 50Hz  
Puissance 1000/1500/2000W   
Protection IP24  
Classe II   

Consignes générales de sécurité
• �Cet appareil n’est pas prévu pour être utilisé par des personnes (y compris les enfants) dont 

les capacités physiques, sensorielles ou mentales sont réduites, ou des personnes dénuées 
dexpérience ou de connaissance, sauf si elles ont pu bénéficier, par l’intermédiaire d’une 
personne responsable de leur sécurité, d’une surveillance ou d’instructions préalables 
concernant l’utilisation de l’appareil. Il convient de surveiller les enfants pour s’assurer 
qu’ils ne jouent pas avec l’appareil de chauffage.

• Lisez attentivement la notice avant l’utilisation de votre appareil. 
• �Avant d’utiliser l’appareil, vérifiez que la tension du réseau correspond bien à celle notée 

sur la plaque signalétique de l’appareil
• �N’utilisez pas votre appareil si le cordon ou l’appareil lui-même est endommagé de 

quelque façon que ce soit. Si le câble d’alimentation est endommagé, il doit être remplacé 
par un réparateur agréé ou des personnes de qualification similaire afin d’éviter tout 
danger. Toute autre réparation doit également être réalisée par un réparateur agréé.

• �Utilisez l’appareil uniquement pour un usage domestique et de la manière indiquée dans 
la notice.

• �Cet appareil n’est pas prévu pour une utilisation professionnelle ou industrielle 
• �En aucun cas, il ne doit être utilisé à l’extérieur, dans des serres ou pour la reproduction et 

l’élevage d’animaux !!!
• Ne nettoyez jamais l’appareil avec les mains mouillées.
• �Ne plongez jamais l’appareil dans l’eau ou dans tout autre liquide ni pour son nettoyage 

ni pour toute autre raison.
• �Ne pas utiliser des accessoires non recommandés par le fabricant, cela peut présenter un 

danger pour l’utilisateur et risque d’endommager l’appareil
• �Votre appareil ne doit pas être placé juste en dessous d’une prise de courant.Garder une 

distance d’au moins 1m entre l’appareil et les matériaux inflammables tels que des rideaux, 
papiers,... Pour  positionnez l’appareil, assurez-vous que le mur  n’est pas en bois, matériaux 
synthétiques, plastiques ou tout autre matériau ne supportant pas la chaleur et pouvant 
prendre feu

• �Installez toujours l’appareil de telle manière que des matières inflammables tels que des 
rideaux, serviettes… ne puissent pas rentrer en contact (attention au coup de vent). 

• �Assurez-vous toujours que l’appareil est solidement fixé au mur et que les orifices d’entrée 
et sortie d’air ne sont pas obstrués 

• N’insérer aucun objet à travers la grille ou à l’intérieur de l’appareil.
• Ne rien accrocher sur ou devant l’appareil.
• �N’utilisez pas l’appareil dans une pièce où se trouvent des gaz ou produits inflammables 

( colles etc. …).
• �Ne pas utiliser cet appareil de chauffage à proximité directe d’une baignoire, d’une douche 

ou d’une piscine (installation en volume 0 ou 1 d’une salle de bain strictement interdit ).
• Ne pas utiliser l’appareil pour sécher des vêtements
• Ne jamais toucher l’appareil avec des mains humides
• Ne jamais laisser de liquide s’introduire dans l’appareil
• �Utiliser cet appareil seulement comme décrit dans ce manuel. Toute autre utilisation peut 

provoquer des accidents. 

• �La cause la plus fréquente de surchauffe est le dépôt de poussières dans les grilles 
d’aération de l’appareil. Le nettoyer régulièrement (voir paragraphe entretien)

• �Pour éviter tout risque de brûlures, ne jamais toucher les surfaces chaudes de l’appareil
• �Le cordon d’alimentation ne doit pas pouvoir  entrer en contact avec les surfaces chaudes 

de l’appareil.
• Ne jamais utiliser l’appareil dans une pièce inférieure à 4m².
• �Avertissement : il ne doit pas être possible d’accéder aux commandes de votre appareil 

lorsque vous êtes en contact avec de l’eau.
• N’utilisez pas l’appareil près de sources de chaleur.

MISE EN GARDE : afin d’éviter une surchauffe et un risque d’incendie, ne pas 
couvrir l’appareil de chauffage.

• �Lors du nettoyage de votre appareil, conformez-vous aux instructions du paragraphe «  
entretien et nettoyage » exclusivement car la pénétration d’eau par les grilles de sortie d’air 
peut s’avérer néfaste pour votre appareil.

Instructions générales pour installation au mur
Choisissez un emplacement adéquat pour le chauffage, en prenant en compte les 
instructions de sécurité.
• �Utilisation à l’intérieur uniquement en position, fixé au mur. Il est recommandé de 

consulter un électricien qualifié(le dessin ci-dessous est donné à titre indicatif uniquement : 
il est impératif de consulter la norme NF C 15-100 avant toute installation). Le chauffage 
peut-être utilisé conformément à la norme NFC 15-100, dans le volume 2 et 3  d’une salle 
de bain. (installation en volume 0 ou 1 strictement interdit)

 • ����������������������������������Attention : votre appareil de chauffage doit être installé de façon telle que les interrupteurs 
et autres dispositifs de commande ne puissent pas être touchés par une personne qui se 
trouve dans la baignoire ou la douche.

• ��L’appareil doit être alimenté par l’intermédiaire d’un dispositif à courant différentiel 
résiduel (DDR) ayant un courant différentiel de fonctionnement assigné ne dépassant pas 
30 mA (demander conseil  à un électricien qualifié)

• �Un moyen de déconnexion du réseau d’alimentation ayant une distance minimale 
d’ouverture des contacts de 3mm de tous les pôles doit être prévu dans la canalisation fixe 
conformément aux règles d’installation.

• �Une distance minimale de 1 m doit être prévue entre la grille frontale de votre appareil et 
tout obstacle (meuble, mur, rideau, par exemple) qui pourrait gêner son fonctionnement. 

En cas de doute, demander conseille à un électricien qualifié.
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Installation Murale 
Pour installer votre appareil sur le mur suivre les preconisations : 
• Evitez les coins, volumes réduits, planchers ou plafonds. 
• Ne pas installer sous une fenêtre, derrière des rideaux ou derrière une porte.
• Ne pas installer sous une bouche d’extraction d’air.
 

MODELE		  1000W		  1500W		  2000W
A(mm)		  430		  595		  760
B (mm)		  313		  313		  313
C (mm)		  430		  595		  760

• �Laisser une distance libre minimum de 30 cm de chaque cote de l’appareil (murs, mobilier 
par exemple)

• �Laisser une distance libre minimum de 50 cm par rapport au plafond et laisser une distance 
de 15cm par rapport au sol. 

• �Reperer les emplacements des trous des supports en suivant le tableau de mesures pour 
les distances A , B et C suivant la puissance de l’appareil.

Pieces fournies
2 supports crantés avec chevilles et vis
2 supports équerre avec chevilles et vis
Attention : il appartient au consommateur de vérifier si la visserie de fixation fournie est 
bien compatible avec le mur où il choisira d’installer le panneau.
En cas de doute, il appartient au consommateur de se procurer la  visserie adéquate 
compatible avec ledit mur,  voir de faire appel aux conseils d’un professionnel. 
Pour fixer le panneau rayonnant au mur, procéder comme suit :
- Poser le gabarit fourni à l’emplacement du mur choisi.
- Vérifier que les distances mentionnées sont respectées.
- Vérifier que le gabarit est de niveau par rapport au sol
- Marquer  l’emplacement des vis de fixation selon le gararit.
- Puis retirer le gararit.
- �Percer le mur à l’emplacement des marques et insérer des chevilles correspondant au 

matériau composant le mur.
- Positionner les supports, et les visser fermement avec les vis.
- Couper votre alimentation générale et procéder au raccordement électrique.
- �ATTENTION : la boite de raccordement doit avoir, au minimum, le même degré de 

protection que le panneau rayonnant (IP24).

- Présenter le panneau rayonnant sur les supports crantés (supports hauts) 
- �Vérifier que les deux extrémités des supports sont correctement insérées dans les trous 

correspondants percés au dos du panneau.
- Laisser reposer le panneau sur les supports du haut. Il affleure les supports bas latéraux.
- �Ajuster le panneau et les supports equerre bas puis visser fermement le panneau sur les 

supports bas avec les vis fournies.
- �Tirer légerement le panneau vers l’avant afin de s’assurer que toutes les extremités des 

supports sont correctement accrochées.
- �Si l’une des extrémités n’est pas accorchée au dos du panneau, retirer complétement le 

panneau du support et recommentcer l’operation.
- �Une fois fixé au mur, assurez-vous de la bonne stabilité du chauffage.
           

Raccordement électrique : 
Couper votre alimentation générale et procéder au raccordement électrique.
L’appareil est livre avec un cable souple d’alimentation de type :  H05RR-F 3x1.0mm²
Phase L = Marron  
Neutre = Bleu 
Fil pilote = Noir 

Raccordez le câble au réseau d’alimentation par l’intermédiaire d’un boitier de raccordement 
situé sur le mur derrière l’appareil.
ATTENTION : la boite de raccordement doit avoir, au minimum, le même degré de 
protection que le panneau rayonnant (IP24).

Le fil pilote (noir) est destiné à être connecté à une centrale de programmation de chauffage 
(non fournie). Si vous souhaitez faire varier le rythme de fonctionnement de l’appareil de 
façon automatique : reportez vous à la notice d’utilisation de votre centrale.
L’appareil est conçu pour réagir à une centrale de type «Fonction 4 ordres» : Confort / ECO 
/ Hors gel / Arrêt chauffage.

IMPORTANT :
LORS D’UNE COUPURE INTEMPESTIVE DE COURANT, L’APPAREIL SE MET 
AUTOMATIQUEMENT SUR ARRET : LA CENTRALE DE PROGRAMMATION RACCORDEE 
EST ALORS INOPERANTE, Y COMPRIS SA FONCTION HORS GEL. AU RETOUR DE L’ALI 
MENTATION L’APPAREIL EMETTRA UN BIP CONORE ETSERA EN ATTENTE DE MISE EN 
MARCHE ET/OU DE PROGRAMMATION.
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Si le chauffage  est installé sans programmateur de chauffage, il est obligatoire d’isoler le fil 
noir (pilote) de tout contact électrique .
En cas de doute, demandez conseil à un électricien expérimenté avant de réaliser vous-
même l’installation.
Veillez toujours au bon état de votre installation électrique et des fils de raccordement.
Attention : le fil noir (pilote) ne doit jamais être raccordé à une borne de terre ou à un 
fil vert/jaune.
Vérifier le serrage correct des fils dans les bornes de la boîte de raccordement.
Cet appareil ne nécessite pas un raccordement à la terre, car il possède une double isolation.
En cas de doute, faites vous aider par un électricien qualifié.

Mise en service et fonctionnement
Lors de sa première mise en fonctionnement, votre appareil peut dégager une légère odeur. 
Ceci est normal, prévoyez par conséquent une ventilation suffisante. Cette odeur ne sera 
que provisoire et s’estompera rapidement

Description du panneau de contrôle et de l’écran :

Temperature selectionnée

Temperature ambiante
Voyant de mise sous tension
Voyant de chauffage

Voyant du programme Eco
Touche Marche/Veille

Touche programme Eco

Touche Diminution Temperature

Touche Augmentation Temperature

- �Après avoir raccordé l’appareil et lorsque l’alimentation est rétablie, l’appareil émet un bip 
sonore.

- Allumez le chauffage en appuyant la touche    
- �L’écran affiche la température ambiante mesurée au niveau de sa sonde interne. Si la 

température ambiante est  inférieure a la température programmée en usine, l’appareil se 
mettra en mode chauffage tout seul. Dans le contraire, il restera en mode veille.

IMPORTANT : 
Comme pour la très grande majorité des chauffages équipés d’une sonde de température, 
la sonde de ce chauffage se trouve en partie basse et à l’intérieur du chauffage. Elle relève 
donc la température ambiante à l’endroit où elle est située. Le chauffage étant lui-même 
placé en partie basse de la pièce à chauffer, la température relevée par la sonde n’est pas 
la même que celle qui serait relevée en partie haute ou milieu de la pièce. Si l’utilisateur 
souhaite obtenir 20°C à hauteur moyenne, selon l’emplacement choisi pour installer le 
chauffage et selon les dimensions et l’isolation de la pièce (mur, plancher, ouverture), il 
est probable qu’il faille dans certains cas programmer 21°C ou 22°C. En aucun cas, il ne 
faudra augmenter de plus de 2°C. Car cela signifierait que l’appareil n’est pas suffisamment 
puissant pour la pièce à chauffer. Pour connaître la puissance qui convient à votre pièce, 
adressez-vous à votre vendeur ou à un électricien qualifié.
Ne pas confondre la température programmée et la température ambiante affichée sur 
l’écran. Cette dernière est la température ambiante au niveau de la sonde : lorsque le 
chauffage est en phase de chauffe, elle peut monter à 3°C au-dessus de la température 
programmée et descendre de 1°C à 2°C au-dessous en phase d’arrêt. Ceci est normal : le 
chauffage régule en permanence autour de la température qui lui est demandée.

- La température programmée en usine est de 24°C  
- La température programmée s’affiche, en meme temps que la température ambiante. 
- �Pour augmentez la température programmée : appuyez sur la touche plus     .

(pas de 0.5°C)
- �Diminuez la température programmée : appuyez sur la touche moins 

(pas de 0.5°C)

NOTA : pour obtenir un défilement rapide des températures, faire un appui prolongé sur les 
touches plus ou moins.

- La température la plus basse possible affichable sur l’écran correspond à la fonction hors 
gel qui permet de tenir la pièce chauffée à l’abri du gel lors d’une inoccupation prolongée. 

Un voyant lumineux,           situé sur l’ecran, s’allume et s’éteint pour indiquer l’état du 
panneau (Allumé=chauffage ; Eteint = veille).   

- La touche              permet l’utilisation d’un programme economique pour 3H. 
Appuyez sur cette touche : le symbole            s’affiche . Le chauffage fonctionnera pendant 
2H, puis, pour beneficier de l’accumulation de chaleur des elements chauffants, il produira 
au moins pendant une heure de la chaleur sans consommation d’energie.

Au terme de la période de 3H l’appareil se relance pour une nouvelle periode.

NOTA : il est possible à tout moment d’arreter le réglage             en appuyant à nouveau sur 
la touche             . 

- Pour arrêter l’appareil (mise en veille), appuyez sur la touche Marche/ Veille

IMPORTANT : 
• �En cas de coupure d’alimentation : la programmation de la température et la programmation 

de l’horloge du programme économique sont définitivement effacées. Au retour de 
l’alimentation, l’appareil doit être mis en marche et le programme éco doit être enclenché 
à nouveau si besoin.
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Sécurité thermique
En cas de surchauffe, un dispositif de sécurité coupe automatiquement le fonctionnement de 
l’appareil. Il faut, aprés avoir contrôlé le disjoncteur se trouvant sur la tableau d’alimentation 
principal, réinitialiser l’appareil pour le faire fonctionner à nouveau : couper l’alimentation 
générale à l’aide du disjoncteur du tableau d’alimentation principal, attendre quelques 
secondes avant de réenclencher le disjoncteur, puis appuyer sur la touche Marche/Veille 
pour remettre l’appareil en marche.
Si le défaut persistait, un fusible thermique arrêterait définitivement l’appareil. Dans ce cas, 
il faudra confier l’appareil à un service après vente agrée par le fabricant.   

 
ENTRETIEN ET MAINTENANCE
L’appareil de chauffage exige un entretien régulier pour s’assurer de son bon fonctionnement:
Déconnecter toujours l’appareil du réseau avant toute opération de nettoyage et de 
maintenance (La déconnection doit se faire par le disjoncteur se trouvant sur le tableau 
d’alimentation principal). 
Laisser refroidir avant de le nettoyer.
Pour éviter tout risque de décharge électrique, nettoyez votre appareil avec un chiffon doux 
et humide pour essuyer l’extérieur du chauffage et enlever la poussière et la saleté.
Ne pas utiliser de détergent,  de solvant, de produit abrasif ou tout autre produit chimique 
pour nettoyer l’appareil.

Ne jamais immerger l’appareil dans l’eau ou tout autre liquide

Vous pouvez utiliser un aspirateur ou une brosse souple pour nettoyer les grilles de 
sortie d’air. Cet entretien est à effectuer régulièrement pour garantir un fonctionnement 
convenable de votre appareil

S’assurer que l’appareil de chauffage est sec avant de réenclencher le disjoncteur.

RECYCLAGE
Ce symbole indique que JP outillage  participe à la protection de 
l’environnement en appliquant la directive DEEE 2002/96/CE. Il est interdit 
d’éliminer les appareils électriques et électroniques usagés avec les déchets 
ménagers ou dans la nature. Il est demandé de les porter dans un des centres 
de collecte sélective prévu par l’administration communale pour assurer leur 
recyclage. Vous avez également la possibilité de déposer votre produit chez 
votre distributeur si vous y achetez un produit de même type. En respectant 
cette démarche, vous contribuez à la préservation des ressources naturelles 
et à la protection de la santé humaine.


